Tanssikeskus Elementin saannot

Tunnille saapuminen, tuntien sitovuus ja peruutukset

Ennen tunnille saapumista on ilmoittauduttava ilmoittautumistiskilla aulahenkil6kunnalle, tai oman tunnin
opettajalle. Ensimmaisen kerran kokeilijat ilmoittautuvat tayttamalla ilmainen kokeilukertalomakkeen.
IImaisella kokeilukerralla suosittelemme ilmoittautumista aulaan ennen tuntia sahkoisen
ilmoittautumisjarjestelman sijasta. Vapaat paikat voi varmistaa soittamalla aulan numeroon 045-6195847
tai sahkopostilla toimisto@tanssikeskuselement.fi

Jos oppilas maksaa tunnin onetime-lipulla, on onetime-lippu annettava aulahenkildlle ilmoittautumisen
yhteydessa.

Tanssitunnille on saavuttava ajoissa. Opettajalla on oikeus olla pdastamatta yli kymmenen (10) minuuttia
myohassa olevaa oppilasta tunnille.

Kaikille tunneille on ilmoittauduttava etukdteen. limoittautuminen on sitova kulloinkin voimassa olevan
hinnaston mukaisesti. Imoittautumisen tehtyaan asiakas hyvaksyy maksettavan laskun ja maksua ei
palauteta mikali oppilas haluaa lopettaa tanssitunnit kesken kauden. Tanssikeskus maarittelee hinnaston
aina yhdeksi kaudeksi kerrallaan. Peruutusehdot I0ytyvat jaljempana.

limoittautuminen koskee koko lukuvuotta syksy/kevit

limainen kokeilukerta

Oppilaalla on oikeus kahteen (2) ilmaiseen kokeilukertaan kaudessa.

Kokeilukertoja ei voi kayttaa tunnille, jolla oppilas on aiemmin kdaynyt kokeilemassa. Samaksi tunniksi
maaritelldan tunti, jolla on sama kuvaus kuin verrattavalla tunnilla. Samalla tunnilla ei voi kdyda
kokeilemassa ellei opettaja tai tunnin kuvaus ole vaihtunut. Em. sdanto ei ole rajoitettu kausivaihdoksilla.

Tuntien peruutukset

Kaudelle ilmoittautuminen on sitova ja ndin ollen emme ota vastaan peruutuksia endaa uuden kauden
alettua.

Kaikki peruutukset tulee tehda kirjallisesti toimisto@tanssikeskuselement.fi

Peruutuksia ei voi tehda opettajalle, toimistoon eika aulatyontekijoéille, vain kirjallisesti tehty ilmoitus
hyvaksytaan.

Peruutustapauksissa, joissa lasku on sovittu maksettavan erissa ja kausi on alkanut, on jokainen era
maksettava ellei ladkarintodistusta, kts. seuraava kappale, ole esitetty.



Poissaolot

Tanssikeskus ei ole velvollinen korvaamaan rahallisesti tunteja, jotka ovat asiakkaasta johtuvista syista
jaanyt kayttamatta esim sairaustapaukset, juhlat, matkat tms kiireet, jotka estavat tunneille kdaymisen.

Pitkaaikaisissa sairaustapauksissa tanssikeskus hyvittaa ladkarintodistusta vastaan neljan viikon omavastuun
(karenssin) jalkeen jo maksetut sairausloman alle jadvat tanssitunnit. Sairaustapauksia , jotka ovat alle 4
viikkoa taikka alle ei korvata. Omavastuuajan sisdlle menevaa aikaa ei palauteta eika hyviteta.

Syyskauden osallistujat siirretaan kevaan tunneille automaattisesti. Jos asiakas ei tahdo jatkaa kevaalla,
on hdnen tehtdva peruutus ennen 1.12.

Kevaan tuntien peruutukset kirjataan vain sahkoposti-ilmoitusten perusteella, muita peruutustapoja ei
hyvaksyta. Peruutusilmoitus on ldhetettava osoitteeseen toimisto@tanssikeskuselement.fi

Tuntien muutokset ja korvaaminen

Tanssikeskus Elementilla on oikeus tilapdisessa opettajan sairaus -tai muussa poissaolotilanteessa korvata
opettaja toisella opettajalla taikka korvaavalla tunnilla ilman hyvitysta asiakkaalle. Korvaavan opettajan
opettama tyylilaji voi poiketa tuntikuvauksesta.

Jos tunnille ei saada korvaavaa opettajaa, tunti peruutetaan ja oppilaalle annetaan mahdollisuus osallistua
vastaavan kestoiselle tai lyhytkestoisemmalle tanssitunnille, jos kyseisella tunnilla on tilaa. Tanssitunnin
maksua ei palauteta. Kevatkauden viiden viimeisen viikon aikana tunneilla harjoitellaan naytoksia varten,
tuntien sisallon vuoksi ei myonneta hyvitysta.

Jos oppilas ei padse omista syistadn osallistumaan ilmoittautumalleen tunnille ja osallistumiseen oikeuttava
kausi -tai tuntimaksu on jo maksettu, saa han kdyda korvaamassa tuntinsa toisella saman pituisella tai
lyhyemmalla tunnilla. Naitd muutoksista on aina sovittava kirjallisesti toimisto@tanssikeskuselement.fi



Pyhapaivat

Jos tanssitunti osuu pyhapaivalle, noudatetaan tuntien korvauskaytantéa. Korvauskaytannén mukaan
oppilas saa osallistua haluamalleen vastaavan kestoiselle tai lyhytkestoisemmalle tanssitunnille, jos
kyseisella tanssitunnilla on tilaa. Tanssitunnin maksua ei palauteta.

Pyhapaivan korvauksen voi tehda etukateen. Naita pyhapaivien korvaustunteja ei voi kerata/ sdastad vaan
ne tulee kayttaa kuluvan kauden aikana.

Kevatkauden viiden viimeisen viikon aikana tunneilla harjoitellaan naytoksia varten, tuntien sisallén vuoksi
ei myonneta hyvitysta.

Valmennus,- erikoiskoulutus -ja pienryhmat

Ek- ja kisaryhmiin sitoudutaan koko lukuvuodeksi ( syyskausi+kevatkausi).

Erikoisryhmiin ilmoittautuminen velvoittaa oppilasta osallistumaan kaikille tunneille. Poikkeuksia voidaan
myontda painavista syista ja niista on aina keskusteltava kyseisen tunnin opettajan tai tanssikeskuksen
rehtorin kanssa.

Erikoisryhmien viikkotunnit eivat noudata normaalia tuntijaksotusjarjestelmaamme vaan tuntimaara
saattaa vaihdella kausittain. Kausimaksu johdetaan kiintedsta summasta, joka jaksotetaan maksettavaksi
tasaerissa sovittavissa olevin viliajoin, kuitenkin siten, etta lukukaudella maksettavia eria syntyy
maksimissaan nelja.

Jos oppilas jattaa saapumatta tunnille niin useasti, etta sen koetaan vaikuttavan ryhman edistymiseen, on
tanssikeskuksen rehtorilla oikeus erottaa kyseinen oppilas ryhmasta. Ryhmasta erotetun oppilaan maksua ei
palauteta.

Erikoisryhmaan hyvaksytty ja ilmoittautunut on velvoitettu osallistumaan edustustapahtumiin, jotka
opettaja tai rehtori omalla harkinnallaan maaraa velvoittaviksi. Poikkeuksia voidaan myontaa painavista
syista ja niista on aina keskusteltava kyseisen tunnin opettajan tai tanssikeskuksen rehtorin kanssa.

Erikoisryhmien hinnat ovat kohdistettu koulutuksen sisaltamiin tanssitunteihin, jonka vuoksi lisdkuluja
saattaa syntya oppilaan maksettavaksi esimerkiksi puvustuksesta ja kilpailuista.



EK ja Kisaryhmien tiedotus:

Vanhemmille perustetaan oma WA ryhma yleista tiedotusta varten ja tdassa ryhmassa tulee olla vahintaan
toisen vanhemman. Nuoret eivat ole kyseissa ryhmassa. Padsaantdinen tiedotuskanava on sahkdposti.

Kuvaaminen ja media

Tanssikeskus Elementilla on oikeus ottaa kuvia ja videota tanssitunneistaan, tiloissaan tapahtuvasta
toiminnasta ja tapahtumistaan ilman erindista ilmoitusta materiaalissa esiintyville. Tanssikeskus voi myo6s
kayttaa kuvaamaansa materiaalia kaupallisissa tarkoituksissa ja sosiaalisessa mediassa ilman ilmoitusta
materiaalissa esiintyville.

Tanssikeskus Elementin tiloista ja logosta saa ottaa kuvia ja niita saa jakaa mediassa, kuitenkin niin, etteivat
julkaisut voi vaikuttaa negatiivisesti Tanssikeskus Elementin imagoon tai maineeseen.

Tanssikeskukseen liittyvissa julkaisuissa on selkeasti ilmoitettava Tanssikeskus Elementin nimi. Instagram- ja
Twitter-palveluissa julkaistavissa Elementin liittyvissa julkaisuissa on kaytettava hashtagia
#tanssikeskuselement. Kuvissa ja videoissa esiintyvilta on kysyttava lupa kuvien ottamiseen ja kayttoon, jos
kuvaus ei tapahdu Tanssikeskus Elementin toimesta.

Workshop ja tiiviskurssit

IImoittautuminen workshopeille ja tiiviskursseille on sitova ja asiakas hyvaksyy ilmoittautuessaan laskun
maksamisen, vaikka ei osallistuisi workshopille taikka tiiviskurssille.

Palautukset ja hyvitykset vain lddkarintodistusta vastaan, ellei muuta ilmoiteta.

Korvauskaytannot

Oppilas voi kdyda korvaamassa tilapaisia poissaolojaan osallistumalla toisella samantasoiselle ja pituiselle
tunnille ilman erillista ilmoittautumista.

Korvauksia ei voi tehda etukateen

Tuntiperuutukset ja sijaisuudet

Tanssikeskus voi peruttaa tanssitunnin akillisissa sairaustapauksissa, jolloin sijaista ei ole saatu paikalle.



Peruutuksista ilmoitetaan sahkopostitse taikka tekstiviestilla. Oppilaat saavat tasta kerrasta hyvityskerran, ei
rahallista korvausta, vaikka opetustunnin sisaltd ei vastaa oman tunnin lajia.

Opettajan pitkdaikainen sairausloma, tanssikeskukselle on oikeus vaihtaa opettajaa/ sijaista kesken kauden.
Lasku eraantyy maksettavaksi, eikd maksua palauteta, vaikka opettajan vaihdos tapahtuisi.

Mikali tanssitunti lopetetaan tanssikeskuksen toimesta kesken kauden, peritdan asiakkaalta maksu vain
toteutuneista tunneista. Toteutumattomista tunneista ei maksua perita, ellei asiakas halua vaihtaa tuntia
toiseen samantasoiseen tuntiin.

Tiedottaminen

Laskutus tapahtuu ensisijaisesti sdhkoisesti, jos asiakas haluaa laskun postitse siitd peritaan 10e lisamaksu.

Mikali annetut osoite- tai numerotiedot ovat vaaria, tanssikeskus ei vastaa puutteellisesta tiedottamisesta.
Tanssikeskus ei myoskaan vastaa vastaanottajan paassa olevista mahdollisista sahkoisista rajoituksista,
joidenka johdosta esim. laskut eivat saavu perille.

Vakuutukset

Oppilaita ei ole vakuutettu tanssikeskuksen puolesta. Perheiden tulee huolehtia, etta vakuutusasiat ovat
heidan puolestaan kunnossa. Tanssikeskukselle on vastuuvakuutus. Mikali tanssikeskuksen laiminlyénnista
taikka tahallisuudesta aiheutuu vahinko, siirtyy vakuutusvastuu tanssikeskukselle.

Yleista

Vaalimme hyvaa yhteishenkea ja kaikkien tulee kayttaytya asiallisesti yhteisissa tiloissa seka tapahtumissa.
Oppilaat edustavat Tanssikeskus Elementtia kauden ajan.

Oppilasnaytoksissimme kuvaaminen on kielletty. Tanssikeskuksella on oikeudet oppilasnaytoksiin ja niista
tehtaviin tallenteisiin.

Kaikki opettajat ovat yhdenvertaisia ja kaikilla on oma tyylinsa opettaa. Oppilaat eivat vertaile tai puutu
opettajien opetustyyleihin eika niitd kommentoida muille oppilaille.

Opettajan vastuut oppilaasta kattaa ainoastaan tanssitunnin.

Emme vastaa pukuhuoneisiin jaaneista tavaroista
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